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ARVAL PRIVATLEASING

Vi har sammanstallt den har guiden for att du ska kunna bekanta dig med tjansten- Privatleasing.
Guiden innehaller all nédvandig information som beror Arval Privatleasing. Vid eventuella fragor far du
garna kontakta oss pa:

ARVAL AB

arval.se
privatleasing@arval.se
08-799 88 90

VAD AR PRIVATLEASING?

Att privatleasa en bil via Arval ar i princip detsamma som att hyra en bil under en langre period. Du
betalar en fast manadsavgift for den avtalade perioden. Du har full dverblick dver dina kostnader for de
36 manader som vara privatleasingavtal vanligtvis stracker sig. Service och underhall av bilen ingar
alltid i ditt privatleasingavtal via Arval. Det gor att du slipper oforutsedda kostnader for service och
underhall. Du slipper ocksa oroa dig for en eventuell vardeminskning pa bilen infor forsaljning. Vid slutet
av avtalsperioden lamnar du tillbaka bilen pa ndgon av vara aterlamningsplatser, darefter skoter Arval
resten.

\_|_|/ Inga bekymmer kring virdeminskning av bilen
\_|_|/ Déckavtal med dickférvaring som tillval

\_|_|/ Majlighet till forsdkring via Greenval, ett forsdkringsbolag inom Arval
koncernen

\_|_|/ Ett privatleasingavtal via Arval inkluderar alltid ett service- och
underhallsavtal

\D/ Tillgang till Arval Assistance 24/7

\D/ En fast manadshyra utan dverraskningar - inga oférutsedda utgifter
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ATT TANKA PA INNAN DU OVERVAGER PRIVATLEASING

1. GRUNDKRAV
Du maste vara minst 18 &r gammal, permanent bosatt i Sverige och inneha ett giltigt B-korkort.

2. ANGERRATT

Efter signering av slutgiltigt avtal har du som kund hos Arval 14 dagars angerratt dar du kan annullera
din bestallning.

3. KYC- KUNDKANNEDOMSKONTROLL

Vi genomfor en sd kallad KYC-kontroll, dvs vi skapar oss utforlig kundkannedom. For att vi skall kunna
genomfora en sadan kontroll ber vi samtliga av vara kunder om relevant personlig information sasom
en kopia pa en id-handling. Detta genomfors i samband med skapandet av privatleasingavtalet.
Information om hur vi behandlar dina personuppgifter och vilka rattigheter du har i forhallande till
denna behandling finns i Arvals Dataskyddsmeddelande, tillgangligt pa https://www.arval.se/small-
business/dataskyddsmeddelande

4. KREDITUPPLYSNING

For att upprdtta ett leasingavtal maste vi genomfora en sedvanlig kreditprovning. Vi kan behova be dig
om information rérande din ekonomiska situation, t.ex. arsinkomst.

Om du uppfyller vara kreditkrav upprattas ett avtal.

5. ARLIG KORSTRACKA

En viktig parameter i ditt leasingavtal ar den angivna arliga korstrackan, dvs en faststalld korstracka
som du kommer att kéra per ar, samt kostnaden om du skulle oOverskrida den oOverenskomna
korstrackan. For att slippa betala for den Overskridna korstrackan maste du vara medveten om ditt
arliga korbehov. Om din arliga korstracka forandras under ett pagaende avtal, rekommenderar vi dig
att kontakta oss omgaende sa att vi gemensamt kan anpassa ditt kontrakt och din manadsavgift.

6. SERVICE OCH UNDERHALL

Var uppmarksam pa vilka tjanster som ingar i ditt privatleasingavtal. | Arvals privatleasing ingar alltid
service- och underhall. Du kan sedan lagga till fler tjdnster som t.ex. Arval forsdkring och ett
ddckavtal. Parkeringsboter, vagskatt, trangselskatt, sjalvrisker samt drivmedel ingar inte, vilket innebar
att du som kund ar forpliktad att betala dessa utgifter separat.

Som leasingtagare dr du skyldig att folja de foreskrivna serviceintervallerna for bilen, och sakerstélla
att dessa utfors enligt tidsplan. De regelbundna service-intervallerna utfors hos tillverkarens
auktoriserade verkstader eller pa en verkstad utsedd av Arval. Vi rekommenderar att du noggrant laser
igenom villkoren for service och underhall av din leasingbil, v.g. se leasingavtalet. Din leasingbil ska
underhallas sa att den alltid ar i gott och brukbart skick, och inte uppvisa ndgon annan forsamring an
vad som foljer vanligt slitage.

7. ETT PROBLEM ELLER KLAGOMAL
Det dr var prioritet att erbjuda dig en utmarkt service. Om vi inte gor det kan du lamna in ett klagomal

via det hdr formuldret.

Vid tvister strdvar vi efter att l0sa tvisten i godo med dig. Om det trots vara anstrangningar inte gar att
na en uppgorelse i godo kan du fora arendet vidare till Allmanna Reklamationsndamnden. Om tvisten
galler ett fordons tekniska karaktdr utser vi gemensamt en expert som ger ett tredjepartsutlatande som
ar bindande for oss. Kostnaderna for att utfarda ett utlatande fran tredje part betalas av den part som
anses ha gjort fel.
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8. BETALNING

Du betalar ett fast belopp varje manad. Vi fakturerar din manatliga leasingavgift ca. den 15 varje
manad. Fakturan betalas via autogiro. Notera att den forsta fakturan alltid blir hogre an de
efterfoljande fakturorna, detta beror pa nar du hamtat ut bilen och pa brytdatumet for fakturaperioden,
samt att vi fakturerar i forskott. V.g. se nedan exempel:

Exempel: 1

Leveransdatum for bilen: 2/1

Néasta brytdatum for fakturering: ca 15/1

Forsta fakturan avser foljande period:

2/1 till 31/1 och hela beloppet for februari eftersom Arval fakturerar i forskott.
Exempel: 2

Leveransdatum for bilen: 17/1
Néasta brytdatum for fakturering: 15/2
Forsta fakturan avser foljande period:

17/1 till 31/1 och hela beloppet for februari samt hela beloppet fér mars eftersom
Arval fakturerar i forskott.

Vid forsenad betalning av leasingavgiften, eller av andra utgifter som har forfallit, har Arval ratt att ta
ut drojsmalsranta och paminnelseavgifter enligt foreskrivna lagar och regler.

9. UPPSAGNING

Oavsett om leasingavtalet har ingatts for en ldang period har du ratt att saga upp avtalet innan
avtalstiden gatt ut. V.g. se leasingavtalet.

10. ATERLAMNING

Nar avtalet har Lopt ut skall bilen besiktigas for skador och slitage, detta genomfors av oberoende part.
Vi rekommenderar att du noga laser aterlamningsvillkoren i leasingavtalet. For att undga extra
kostnader vid aterlamning av bilen rekommenderar vi dig att:

« Serva bilen enligt tidsplan

« Sakerstall att allt underhall har genomforts enligt tillverkarens foreskrifter

* Leverera alla tillbehor tillsammans med bilen

+ Eventuella skador skall ha anmalts till forsakringsbolaget innan aterldmning

11. FORSAKRING

Som leasingtagare ar du skyldig att teckna fullstandig forsakring pa den leasade bilen under hela
leasingperioden. | ett privatleasingavtal finns krav pa fordonsforsakring. Anledningen ar att vi pa Arval
vill vara sdkra pa att ersattning utgar till Arval vid en skada pa bilen.

Med ett Arval privatleasingavtal ar det frivilligt att valja Arvals fordonsforsakring. Om Arvals
fordonsforsakring valjs sa ingar forsakringspremien i den manatliga leasingavgiften. Oavsett om du har
en skada, motorhaveri, eller andra funderingar v.g. kontakta Arval. Arval erbjuder forsakring i samarbete
med Greenval Insurance DAC. Arval fungerar som en forsakringsformedlare - bada foretagen star under
tillsyn av den svenska finansinspektionen.

ARVAL AB

arval.se
privatleasing@arval.se
08-799 88 90
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